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Resumen
La participacion ciudadana esta fuertemente vimieulal espacio territorial del Estado-
nacion debido a que las demandas y luchas poclgeeacion, ampliacion y conquista de
derechos se habian desarrollado en dicho ambitel Eontexto de la globalizacion, tanto
los espacios para el debate y las luchas ciudademe® sus dimensiones se han
transformado. En este trabajo abordo el surgimidetmuevos actores quienes en nuevos
espacios se hacen visibles a través de Internakydgsde la distancia intentan incidir en
sus localidades de origen en el quehacer de logayientos y las autoridades municipales

de muchos poblados de México a partir de sefialdosigariticas, exigencias y demandas

en torno a la administracion, manejo de recursbfiqus y abusos de poder entre otros.

Abstract
Citizen participation is strongly linked to theritarial space of the nation state, because
the demands and struggles for recovery, expansiwh conquest of rights has been

developed in this field. In the context of globation, spaces for debate and citizenship

L correo electrénicaniriamcardenas2002@yahoo.es
Direccién postal: Miriam Cérdenas Torres. Departaméle Politicas Publicas/CUCEA. Universidad de
Guadalajara. Periférico Norte # 799, M6dulo B-20R.@&5100. Zapopan, Jalisco, México.




struggles, as its contents have changed. This EajiFesses the emergence of new actors
that far from their hometowns and through the Imeertry to influence work of
municipalities and municipal authorities. In langember of Mexican villages this is done
by observing and judging the management of pulekources and abuse of power, among
others.

I. Nuevos espacios publicos

A partir de la década de los noventa los cambiobalgs observados en el contexto
econémico (la expansion del capitalismo en la mayote del planeta y con ello de los
grandes flujos financieros), en el contexto padifiel fin de la Guerra Fria), y el acelerado
desarrollo en la tecnologias de informacion y cagagion (entre otros, el surgimiento de
Internet y de la World Wide Web), generaron unavaugeopolitica mundial y han
transformado la cultura, la educacion, las relaesosociales, los movimientos sociales,
entre otros.

En América Latina, la globalizacion y la implemagion de las politicas del
Consenso de Washington, propiciaron el achicamieelopapel de los Estados como
rectores y promotores activos del desarrollo ecacdmdel bienestar social (Calva, 2005).
La vision dominante “establece la creencia de duestado ya no debe ser el garante del
bienestar de la colectividad, sino de las libresZas del mercado, que buscan aprovechar
las ventajas, ofrecidas por la liberalizacion, dgslacion y privatizacion de las entidades
paraestatales” (Vite, 2007: p. 86). Gracias a eptfticas, los derechos ciudadanos
conquistados por los movimientos sociales a loolag varios siglos en Ameérica Latina se

han ido perdiendo.



En esta dinamica global y privatizadora (“modeadra”, dirian algunos) los
espacios publicos también se han ido transformbde.sitios vividos dos décadas atras
(espacios abiertos como plazas, parques, calle$jars ido privatizando y cerrando como
lugares de encuentro de las colectividades. Taloclanreconoce Lins “se esta pasando
paulatinamente a la reclusién, segregacion y exstabiento de lugares destinados al
consumo de mercancias y servicios en ambitoscatifiente homogeneneizados” (Lins,
2004: p. 7).

El concepto de espacio publico ha sido discutidoeryiquecido con los
planteamientos de Habermas, quien sefiala, queeést ambito para la deliberacion
abierta y para cuestionar el monopolio de las dews de los gobiernos en los asuntos
publicos de interés de las colectividades (Dagrehoal.; 2006). Dagnino, et. al., definen a
los espacios publicos como “instancias deliberaty@e permiten el reconocimiento de y le
dan voz a nuevos actores y temas, que no son miagms por algun actor social o
politico o por el Estado mismo, sino que son hetmeas, es decir, que reflejan la
pluralidad social y politica” (2006: 27).

Por su parte, Fraser (1992) distingue entre espagmilblicos débiles —donde se
delibera- y espacios publicos fuertes —que se lanca la toma de decisiones-. Para Lins
(2004), los dos grandes vectores de la modernidaldcidad/simultaneidad, van
subordinando el espacio publico real y abriendoplasrtas al espacio publico virtual, el
cual conceptualiza como la “copresencia electroeitda Internet, mediatizada por una
tecnologia de comunicacion que vehicula, simulthreede, el intercambio de

informaciones emitidas en muchos lugares diferepts un nimero indefinido de actores



interactuando en una red diseminada sobre el glgbios, 2004: 12). Castells (2010),
plantea que el espacio publico virtual es el egpadeilos flujos, afirma que la virtualidad es
una de las dimensiones de la realidad.

En estos nuevos espacios se han ido generandaspe&cticas de ciudadania.
Winocur (2007) sefiala que a partir del consumo woade los medios, muchas de las
practicas domésticas como el envio de correosrétecds de denuncia, la firma de un
desplegado en Internet, llamadas de denunciaadie, retc., se convierten en practicas de
ciudadania. Para Garcia Canclini la “ciudadaniagae constituye solo en relacién con
movimientos sociales locales, sino también en @@Eecomunicacionales masivos”
(Garcia Canclini, 1995: p. 90). El reconocimienéogie no todos los sujetos tienen acceso
al ciberespacio (ya que se requiere contar con gtadpra, acceso a la red y determinadas
habilidades), muestra que las tecnologias de @nrdcion y comunicacion (TIC's) son
excluyentes; aunado a que sigue habiendo centladidda organizacion de la informacion
y en la toma de decisiones (Garcia, 2007).

A continuacion ilustraré algunos de los haltezgencontrados durante mi
investigacion sobre las practicas de ciudadanfsmicionales a partir dela apropiacion que
los migrantes de una region del occidente de Méxaohecho de las TIC's.

II. Algunos datos sobre la Region

El estado de Jalisco, situado en la Region occda@atMeéxico, se ha caracterizado por ser
un estado de emigrantes. Esta formado por 125 ipiosc Su region Norte tiene niveles
de marginacion altos y la conforman 10 municipiBsilafios, Chimaltitan, Colotlan,

Huejacar, Huejuquilla el Alto, Mezquitic, Santa Nearde los Angeles, San Martin de



Bolafios, Totatiche y Villa Guerrero. El 69% de lablacion de esta region vive en
comunidades de menos de 2,500 habitantes; por sant@ta de comunidades rurales de
acuerdo a la clasificacion del INEGI. El Censo dél&cion y Vivienda del afio 2010 da
cuenta de una importante presencia indigena, y&l@®e 8% de sus habitantes pertenecen
a la etnia wixarica o huich8lEn el Il Conteo de Poblacion y Vivienda (2005)éserva
como la regién Norte tuvo un decrecimiento poblagiade un 0.5% anual desde el afio
1990; lo que muestra una tendencia contrariaaskade crecimiento en el pais y en el resto
del estado. Ello se explica de alguna manera paltdamovilidad de la poblacién, sobre
todo hacia Estados Unidos. Gracias a este fendiaenegion es abiertamente conocida
como expulsora de migrantes.

lll. Practicas de ciudadania en la red

A lo largo de los ultimos afios migrantes de esgigoreresidentes en Estados Unidos han
creado sitios en el ciberespacio con el nombreudgsblados de origen. Algunos de estos
sitios generados como espacios para la comunicacitia los migrantes de una localidad
dispersos en muchas ciudades del territorio estademnse y con los residentes de su
pueblo, han servido para compartir fotografiasluigdr y los lugarefios; para que los de su
pueblo compartan informacidén de los avances y proas ahi existentes; como también,
para promover acciones colectivas a favor de alguma, propiciar la solidaridad o

difundir lo que hacen los “paisanos” en Estadoglosi

2 http://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasibesault.aspx?c=27303&s=ei§techa de consulta: 2-
5-2011].

3 Una localidad es conocida en su categoria migeatmmno de expulsién, cuando hay movimientos

de salida de poblacién constantes generados eayuria por la falta de condiciones

socioecondémicas adecuadas en el lugar que gengreatativas laborales y alternativas de desatrollo




Las paginas de Internet que tienen su referentesepoblados de la region Norte
del estado de Jalisco son diversas. En su mayetén €readas y administradas desde
Estados Unidos por migrantes de dicha region; gsigragan el dominio de las mismas y
dan cuenta de comunidades en el ciberespacio coyembros son originarios de
poblaciones de México, quienes a través de laggmbsen en contacto desde muy diversos
lugares. La informacion y comunicaciones que easele presentan es muy variada. Ciertas
paginas muestran informacion muy general del lugam,iméagenes y fotografias diversas.
En algunas existen espacios —foros— para el ervimehsajes de quienes las visitan con
niveles de participacion y actualizacion heterogés algunos casos —los menos- tienen
anuncios de servicios profesionales, técnicos peg@cios; lo cual obedece a que quienes
aportan para mantener el sitio en la red, recibearabio el espacio para anunciar su
negocio.

La zona norte es la region mas marginada de ldaghtHistéricamente ha sido
relegada por las autoridades estatales y fededdelos programas de desarrollo. Hay
insuficiencia en infraestructura y en acceso a yiagedios de comunicacién. Algunos de
los caminos y carreteras de la region han sidzadibs desde hace afios para el trasiego de
droga hacia Estados Unidos. Desde 2008 la tradqdilde la zona se ha visto seriamente
alterada por la presencia de bandas del crimemizago que continuamente, y de manera
creciente, cometen asaltos en las vias de comudncadoda hora del dia. Recientemente
las disputas entre dichos grupos por el contrdad®mna se ha manifestado en balaceras y

asesinatos.



En ese contexto de aislamiento y ante la faltaapleyos federales y estatales,
ciudadanos de los diez municipios que conformadgon norte de Jalisco, formaron en
abril de 2011, un movimiento ciudadano autodenodar@@omité por la Dignificacion de
la Zona Nortecon el objetivo de promover que esa parte deldest®e convierta en
territorio independiente. También se dieron a lareda de crear el sitio
http://www.zonanorteindependiente.org/ Una parteu®lanifiestd destaca lo siguiente:

(...) después de un histérico abandono que estarrdgadsufrido en manos de las autoridades
estatales en turno, que ha provocado un atrasoat&lc menos 50 afios en el desarrollo por falta de
medios de comunicacion.
Que siendo una regién bastante cercana a Guadalfgsta la fecha nos han engafiado haciéndonos
creer lo contrario, que no han demostrado verdaitégoés en ser los promotores de las fuentes de
empleo para frenar la emigracion que causa el almanadficial.
Porque desde siempre el Estado de Zacatecas hel gidocipal soporte para esta region incluso en
la construccién de obras de interés social.
Y en virtud de que los habitantes de esta regidnsgmos adultos, conscientes de nuestras
capacidades, con un nimero cada vez mas grandefdsipnistas interesados en desarrollarse en su
propia regioén, tenemos la capacidad de decidirnpsiotros mismos el rumbo de esta regién sub
utilizada por los gobiernos estatales del momento.
Con una poblacién de casi 80 mil habitantes, quernsas, pero que por el hambre y el deseo de
superacion una cantidad varias veces mayor hactepuie irse en contra de su voluntad.
Por todas esas situaciones, un grupo de habitdatesta region nos conformamos en un COMITE
denominado «POR LA DIGNIFICACION DE LA ZONA NORTEy a partir de este momento
informamos a la opiniobn publica que vamos a lucparque esta regidbn se convierta en un
«TERRITORIO FEDERAL INDEPENDIENTE», aclaramos que imtentamos separarnos del
estado de Jalisco, porque geograficamente ya dmest simplemente queremos se reconozca el
derecho que tenemos de ser responsables de npiegiio destina.

ESTAMOS CONDENADOS A TENER LA RAZON AUNQUE DEBAMOS MORIR EN EL

INTENTO

ATENTAMENTE
Territorio de Colotlan a 30 de Abril de 2011.

El texto en cuestion subraya el abandono y macginajue la region padece.

4 http://www.zonanorteindependiente.org/index.php/ifiesio [25-05-2011]




En el ciberespacio existen sitios virtuales cuyasibres corresponden a municipios
de la regidbn comawvww.sanmartinjaliscocom que conecta a los originarios del poblado de
San Martin de Bolafos; la pagina wwealotlancom del municipio Colotlan;
www.huejucatcom, http:huejucarusaripod.com/index.html de Huejlcar;
www.huejuquilla.com de Huejuquilla el Alto, www.negatic.com, del poblado Mezquitic,
entre otros. Todos ellos son municipios que cuentenuna gran cantidad de poblacion
dispersa en el pais y en especial en Estados Unldusforos con los que cuentan para la
participacion tienen diferentes formatos. Algunos reecesidad de registro previo y sin
tener que anotar remitente pueden subir un memEajmanera directa; otros se deben
enviar a los administradores de las paginas y éstes vez los suben a los foros. La
facilidad que estos presentan para su lectura eatia ellos. En algunos con agilidad se
pueden observar las discusiones en torno a unaortisma; en otros cada intervencion es
publicada de acuerdo al orden de llegada al $Micchas veces se complica encontrar la
secuencia en los temas y darles seguimiento.

Una parte muy importante de los mensajes en g¢sigmas web son saludos
generales, felicitaciones, saludos personales gumags de conocidos. Otra parte son
solicitudes de informacion, asi como la difusionrigicias de sus pueblos. Comparten
fotografias, participan con enlaces al sitio yoatutonde han subido videos. Sin embargo,
una parte importante de las comunicaciones sorcridigas y sefialamientos que los
usuarios realizan hacia las autoridades municigidesus localidades. En diversas paginas
he observado, que en los foros publicos previstwslgs creadores de las mismas para

enviar saludos y propiciar la comunicacion entre lliegarefios dispersos en México y



Estados Unidos, pasado un tiempo comienzan a seuvigrejas, denuncias, sefialamientos
sobre algun o algunos aspectos que esté generamtohlema o inquietud. Asi también se
publican acusaciones o exigencias dirigidas hdganao algunos funcionarios publicos,
sin que esa haya sido la intencién original deb.siDe manera constante y regular se
ventilan en muy diversos tonos —que van desderiadsel y formalidad, hasta la burla y la
agresividad escrita- las acciones de los miembegdeslayuntamientos.

IV. El anonimato y la identidad de los participantes

El anonimato en Internet ha sido percibido como opartunidad para la comunicacion
abierta y la libre expresion. La posibilidad de ifestarse sin declarar género, creencias o
raza ha permitido protegerse y evitar la exclusiEmlos foros de las paginas del norte de
Jalisco, el anonimato ha representado la posidildia protestar, manifestarse, criticar y
denunciar situaciones que durante afios no pudresdizarse, ante el temor de represalias
por parte de las autoridades o caciques de la zona.

El uso de un seudénimo o el anonimato en los fdeolas paginas Web también ha
generado problemas de diversa indole; pues alnmes tpie dar la cara para declarar algo,
los chismes, habladurias, agresiones y ofensassidanen ocasiones factor de fuertes
reclamos dirigidos a los administradores de logssitirtuales.

Para Mario Tejeda, administrador del sitio wwwirsatinjalisco.com, los asuntos
de caréacter personal deben quedar fuera de la gagin embargo, las criticas a los
politicos y las denuncias ante el actuar de lagrigaides del pueblo pueden ser ventilados
ahi; pues precisamente al ser funcionarios publicoscibir su paga del dinero del pueblo,

tienen obligaciones y responsabilidades para cten Ea entrevista, Tejeda me sefialé que



muchas personas no utilizan sus nombres (en el dastas denuncias), para evitar
represalias por parte de los denunciados; espemisnde los funcionarios publicos: “la
gente tiene temor de denunciar ya que considerandgsde el ayuntamiento pueden

cortarles el servicio del agua o algun serviciolipdlo simplemente se vean perjudicados

en algo™

Luis Pinedo, creador y administrador de la pagmav.colotlan.com, me coment6
manifestd que en algunas ocasiones ha borrado jeene&ensivos del forovoces
Colotlenseslo cual ha generado mucha critica entre los gpatites al foro: “tengo mis
dudas. A veces hay quien escribe para difamaraa ptrsonas y creo que no esta bien. Sii
aun tengo el control de la pagina pues creo quelgberrarlos, aunque ya no lo he
hecho®.

En 2002 Rubén Zepeda y José Escalante origindgidtuejuquilla El Alto, Jalisco,
crearon el sitio www.huejuquilla.com. Después @tesafios de sostenerlo, escribieron un

mensaje el 30 de junio de 2009:

A TODOS LOS USUARIOS DE ESTA PAGINA A NOMBRE RUBEREPEDA Y JOSE
ESCALANTE, CREADORES DE ESTE SITIO Y UNICOS ADMINTRADORES, LES
DAMOS LAS GRACIAS SINCERAMENTE POR SU GRAN APOYO HM\S BUENAS Y
MALAS. ,

WWW.HUEJUQUILLA.COM DESAPARECERA , POR FALTA DE THPO PARA
ACTUALIZAR Y DAR UN BUEN SERVICIO A TODOS USTEDESDURANTE CASI 6
AA'OS DE SERVICIO, GRACIAS A DIOS SE LOGRARON MUCH®PROPOSITOS,
REUNION DE FAMILIAS QUE POR LA DISTANCIA O EL TIEM® NO SE MIRABAN POR
DECADAS, Y GRACIAS A ESTE SITIO HOY YA SE CONOCEN AL MENOS TIENEN
COMUNICACION. NUNCA RECIBIMOS NI UN SOLO CENTAVO PRA EL
MANTENIMIENTO Y COSTO DE LA PAGINA TODO ASTA LA FEGIA A SIDO
SOLVENTADO POR NOSOTROS. A LOS QUE NOS CORREGIAN&AALTAS DE
ORTOGRAFIA , LOS QUE NOS MANDARON FOTOS, INSULTORECLAMACIONES,

® Entrevista realizada por Miriam Cardenas el 2@lshd de 2003.
® Entrevista a Luis Pinedo por la autora, via telefé a Palo Alto, California, 26 de noviembre d620
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AMENAZAS O MENSAJES, MUCHAS GRACIAS. NO LES DIMOSIEGUSTO.

SE QUE VAN HABER ESPECULACIONES, PERO SOLO SERANESOMPETENCIA
NUNCA LA HUBO, PORQUE NOSOTROS NUNCA COMPETIMOS COWADIE SOLO
HACIAMOS LO MEJOR PARA USTEDES. HUBO VARIAS PAGINAQUE SE HICIERON Y
DESAPARECIERON Y NOSOTROS SEGUIMOS EN PIE. NOS VABORANQUILOS DE
BRINDARLES LO MEJOR DE NOSOTROS Y SEGUIREMOS APOYEBR A QUIENES
CONTINUEN TRATANDO DE DAR A CONOCER NUESTRA TIERRBENDITA
HUEJUQUILLA EL ALTO JALISCO .

ESTA SECCION MIENTRAS DESAPARECE SOLO SE ACEPTANIS4DOS, NO MAS
POLITICA, NO MAS INSULTOS, NO MAS CHISMES E INJURI... CUALQUIERA DE
ESTAS O ALGO QUE SE PARESCA SERAN BORRADAS .

SINCERAMENTE: WWW.HUEJUQUILLA.COM

JOSE E ESCALANTE

RUBEN ZEPEDA(SIC)

En respuesta a lo anterior en el foro “Libro detass se presentaron una gran cantidad de
mensajes donde los usuarios pedian que no fuaraitaa el sitio. En entrevista realizada a
José Escalanteél me coment6 que en un momento dado quisiensarde pagina. Sobre
todo debido a la falta de tiempo para darle mantemto, especialmente en lo que se
referia a los mensajes que de manera anénimales usuarios suben al foro y que sin
pruebas de por medio, hacen acusaciones y copwglten dafiar a alguien

(...) muchas veces nos ponen, por decir, un chismenq tiene sustento y no se
puede lidiar con eso. ... y nunca ponen su nhombmadero, solamente ponen un
anonimo (...) esta pagina esta para unir, no estagaarsar problemas, (...) yo no
puedo estar al tanto, 100%, aqui pegado a mi cadprd para mirar qué es lo
que se esta escribiendo”. Yo tengo mi trabajo pdés de que llego de mi trabajo
lo primero que hago es entrar y mirar qué es lo egié escrito,...al menos la
pagina no esta disefiada para tener broncas nllasnentre la misma comunidad
huejequillense, (...) trato de evitar que me estémdindo a mi, o0 mandandome

" Entrevista realizada a José Escalante por Miridanidéhas el 28 de julio de 2009 (Via telefénica de
Guadalajara a Anaheim, Ca.).
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correos diciéendome “quitalo”, o amenazandome tambiguchas veces me han
amenazado (..2)

El tema del anonimato ha sido polémico en muy rdo&e momentos en las
discusiones en los foros, sobre todo cuando hatidgxidenuncias o sefialamientos hacia
alguna persona que no desempefia 0 no ha desemg®éad® cargo publico. Pero en las
paginas referidas se sigue aceptando el uso dérsewms, aunque también en muchos
casos es reconocida la identidad entre los asjgaidigipantes de los foros. Muchos de los
mensajes tienen como remitente un seudonimo. Lamimigaciones que se envian a los
foros abiertos muestran valores, formas de peragunos prejuicios, creencias. Se
presentan actitudes de intolerancia, preocupaci@moeso también sensatez en muchos de
los mensajes.

A lo largo de la presencia en el ciberespacio ates de los foros los ciudadanos
del pueblo, pero sobre todo quienes viven fuerastie, abordan recurrentemente asuntos
tales como: criticas a las autoridades de sus wmiselocales, cuestionamientos o
imputaciones a los candidatos que aspiran a oclgsarcargos de eleccion popular;
proselitismo a favor de algun candidato; denunaasstantes de corrupcién, mala
administracion, abusos en el uso del poder deuosidnarios publicos; informacion de
probleméaticas en el lugar a través de comentanosl doro o de noticias redactadas ex
profeso; publican sugerencias, consejos e ideasyrabuen gobierno; hacen indagaciones
sobre los responsables por la “mala situacion”gpdecen sus poblados. También, durante

el pasado proceso electoral en Estados Unidospsefotos se hicieron invitaciones para

8 idem.
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votar por el candidato demdcrata Barak Obama. Asinm se han escrito peticiones de
consejos y solicitudes de ayuda en diferentescidnes de caracter personal y ha habido
atencion y respuestas que personas de difereneroggnedades brindan ante dichas
peticiones. Las invitaciones y los llamados a lesitanos migrantes residentes en Estados
Unidos -por parte de los usuarios de la pagineegstrarse y cumplimentar los requisitos
para participar por primera vez como votantes anelacciones para presidente de la
republica de México desde Estados Unidos (2006).

También se hicieron llamados e incitaciones déepde los usuarios de la pagina
[lamando a participar en las marchas en la defdadas derechos de los migrantes en “La
Primavera de 2006”, en mayo de 2007, asi como daftnsa de sus derechos y la protesta
ante las diferentes leyes y normas que se han @stpen Estados Unidos para limitar el
ingreso y permanencia de mexicanos y latinoamesganterritorio estadounidense. La
potencialidad de Internet para localizar familiagsrdidos o distantes, propiciar los
reencuentros entre amigos y familiares, restabliazess y establecer nuevos contactos en
espacios distantes y dispersos ha sido muy imgert&h hecho de ser pueblos con una
gran cantidad de migrantes dispersos en el teaitmacional y sobre todo en territorio
estadounidense, ha convertido los foros en espaei@s compartir afloranzas, reflejar la
nostalgia, hablar de los lugares comunes, lascicais compartidas, retroalimentar nexos,
reforzar la identidad.

En estos sitios también se observa como los quépe que la pagina no refleja su
sentir sobre su pueblo optan por retirarse de déspacio virtual.

Conclusiones
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Los foros virtuales de varias paginas de migraotggnarios de poblados de la zona norte
de Jalisco se han convertido en espacios publieodeduncia, critica y debate sobre el
papel y las acciones que realizan las autoridamtedds de sus lugares de origen. Es el ojo
vigilante que de manera permanente, y muchas detes de forma andnima, sefiala, con
poco o mucho fundamento, los errores de las adim@nisnes locales; generando el
descontento y muchas veces la furia de quieneerseuestionados. En términos de Fraser,
se trata de espacios publicos débiles que pocass wemen un efecto vinculatorio. Sin
embargo, desde quienes ejercen el poder localrdspuestas que van desde peticiones
diplométicas, denuncias, advertencias, amenazagicredo el control de lo que ahi se
ventila, o incluso el cierre de los espacios decudi®n. Fuera de los extremos
tecnoutdpicos y tecnofdbicos, la apropiacion que hiigrantes han hecho en el
ciberespacio de algunos foros virtuales nos perafitervar estas practicas de ciudadania
transnacional. En palabras de Castells, diriamosalédad es virtual y es presencial.
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